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Cosa fa un Polo Territoriale per le Famiglie
Promuove l’accompagnamento a una genitorialità 
positiva, incentivando tutti i processi che facilitano e/o 
sostengono le relazioni familiari, incrementando il 
benessere delle famiglie. 

 

 

Chi lavora in un Polo Territoriale per le 
Famiglie
Il gruppo di lavoro del Polo è composto da un’equipe 
multidisciplinare: Assistenti Sociali, Educatori 
Professionali, Mediatori Familiari, Psicologi ed altre 
eventuali figure specialistiche.

Gli interventi del Polo Territoriale per le 
Famiglie
L’equipe del Polo costruisce insieme alle famiglie e in 
collaborazione con il Servizio Sociale Territoriale, un 
progetto quadro di accompagnamento familiare 
basato sui bisogni e le risorse dei nuclei.
L’accesso ai percorsi del Polo avviene attraverso il 
Servizio Sociale territorialmente competente o
contattando l'ente gestore

L’Educativa Domiciliare
È un intervento di accompagnamento familiare 
domiciliare finalizzato a sostenere i nuclei in difficoltà, 
stimolando la consapevolezza delle dinamiche 
relazionali presenti, al fine di favorire nuove modalità 
comunicative e di rinforzare le funzioni genitoriali.
 
 

Percorsi di accompagnamento alla 
genitorialità nella sede del Polo
È un intervento di affiancamento alla genitorialità 
vulnerabile svolto presso la sede del Polo. Il percorso 
non si caratterizza come una presa in carico individuale 
nei confronti di un singolo portatore di bisogni ma 
come un lavoro sistemico-relazionale da sviluppare 
insieme all’intero nucleo familiare.

La partecipazione ai Gruppi rivolti a 
genitori oa figli e genitori
Destinatarie di questo dispositivo sono le famiglie per le 
qualiè stato formulato un progetto quadro di 
accompagnamento familiare.
I gruppi mirano a favorire la riflessività personale 
attraverso il confronto tra genitori e tra genitori e figli, 
per superare gli automatismi che condizionano il vivere 
quotidiano.

Le famiglie affiancanti
È una forma di solidarietà familiare grazie alla quale 
famiglie in condizioni di vulnerabilità possono contare 
sul supporto di un altro nucleo familiare che fornisce 
loro un sostegno strumentale concreto, leggero e 
transitorio, legato a particolari momenti di difficoltà o 
crisi familiare. 
Tale aiuto privilegia una dimensione informale 
d’intervento, promuovendo la creazione di reti sociali 
che potranno esercitare la propria funzione anche 
dopo la chiusura dell’intervento istituzionale curato dal 
Servizio Sociale territoriale e dal Polo.

La Mediazione
È un intervento specialistico attivabile su 
indicazione dell’Autorità Giudiziaria. Si 
caratterizza come un intervento a supporto dei 
genitori in fase di separazione e/o divorzio, per 
aiutarli ad affrontare in maniera positiva i propri 
conflitti, al fine di acquisire o recuperare il 
rapporto reciproco e con i figli, tenuto conto delle 
necessità di restare sempre e comunque coppia 
genitoriale.

Gli incontri in Spazio Neutro
 È un intervento specialistico attivabile su 
prescrizione dell’Autorità Giudiziaria. È uno spazio 
che tutela il minore nel suo diritto di visita e di 
relazione con il genitore non convivente e/o con 
altre figure familiari. Lo Spazio Neutro consente di 
osservare, facilitare e sostenere la relazione del 
minore con gli adulti coinvolti e, al tempo stesso, di 
verificare i presupposti per uno sviluppo 
autonomo della relazione genitoriale e familiare.

Interventi aperti alle famiglie del 
territorio
I cicli di incontri formativi/informativi
Sono momenti di scambio esperienziale tra 
genitori, in cui poter discutere e confrontarsi su 
tematiche familiari di interesse comune. Gli 
incontri sono realizzati sia presso la sede del Polo 
che in altri luoghi della municipalità.
Iniziative di confronto tra famiglie aperte al 
territorio.
Sono singoli incontri aperti alla cittadinanza su 
temi connessi alla genitorialità, per promuovere la 
partecipazione delle famiglie del territorio in una 
logica di promozione e conoscenza reciproca.

Particolare attenzione è rivolta agli eventi critici del 
ciclo di vita familiare (separazione, divorzio,affida-
mento dei figli) e alla valorizzazione delle risorse di 
supporto

Familiare
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